Wojewddzki Osrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lomzy, ul. M. Sktodowskiej — Curie 1, 18-400 Lomza,

sekretariat@wopitu.pl.tel 86-2166703

Zatqcznik Nr 6 do Regulaminu Organizacyjnego WOPiTU w L.omzZy

Regulamin Organizacyjny

Osrodka Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej
dla Dzieci i Mlodziezy — I poziom referencyjny

Regulamin organizacyjny Osrodka Srodowiskowej Opieki Psychologiczne;j
i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mlodziezy — I poziom referencyjny okresla sposéb
1 warunki udzielania $wiadczen zdrowotnych, a w szczegdlnosci:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Nazwe¢ podmiotu.

Cele i zadania podmiotu.

Strukture organizacyjng zaktadu leczniczego.

Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych;
Miejsce udzielania §wiadczen zdrowotnych

Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych,

Sposob kierowania komorka organizacyjng Osrodka,

Prawa i obowigzki Pacjenta.

§1

1. Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a)
b)

c)
d)

NFZ- Narodowy Fundusz Zdrowia, ptatnik $wiadczen zdrowotnych,

WOPiITU — Wojewodzki Osrodek Profilaktyki i1 Terapii Uzaleznien w Lomzy,

Os$rodek — Oérodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla
Dzieci 1 Mlodziezy- I poziom referencyjny,

Dyrektor — Dyrektor Wojewddzkiego Osrodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien.

§2

Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
1 Mlodziezy w Lomzy jest organizatorem $wiadczen psychologicznych, psychoterapeutycznych
oraz terapeutycznych w Srodowisku dla dzieci 1 miodziezy kontynuujacej nauke do 21 r.z.
w zakresie I poziomu referencyjnego.
1. W ramach struktury organizacyjnej WOPITU funkcjonujg:

a) Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci

1 Mtodziezy w Lomzy ul. M. Sklodowskiej — Curie 1, 18-400 Lomza;

b) Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
1 Mtodziezy w Stawcu ul. Dhuga 22, 18-414 Nowogrod;

¢) Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i
Miodziezy w Wysokiem Mazowieckiem, ul. Rynek Pitsudskiego 23, 18-200 Wysokie
Mazowieckie.

§3

1. Celem dziatalno$ci Os$rodka jest udzielanie profesjonalnej pomocy psychologicznej,
psychoterapeutycznej oraz srodowiskowej dzieciom i mtodziezy, ktore borykajg si¢ z:

1)
2)
3)

Zaburzeniami eksternalizacyjnymi
Zaburzeniami internalizacyjnymi
Zaburzeniami psychastenicznymi
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4) Zaburzeniami procesOw poznawczych

5) Zaburzeniami o podtozu neurorozwojowym.

6) Zaburzeniami wynikajagcymi z uwarunkowan $rodowiskowych — wszystkie objawy

wynikajace z sytuacji spotecznej, w ktorej znalezli si¢ dziecko lub nastolatek.

7) Zachowaniami autodestrukcyjnymi.

8) Objawami i skargami psychosomatycznymi.

9) Innymi.

Pomoc ta jest udzielana bez skierowania i w peini finansowana przez NFZ.

Celem Osrodka jest takze prowadzenie dziatalnosci polegajacej na promocji zdrowia
psychicznego dzieci i mlodziezy.

§4

Do zadan Osrodka w szczeg6lnosci nalezy:
Udzielanie s$wiadczen ambulatoryjnych Ilub $rodowiskowych nastepujacej grupie
$wiadczeniobiorcow: dzieci ponizej 7 roku zycia, dzieci i mtodziez objeci obowigzkiem
szkolnym 1 obowigzkiem nauki oraz ksztatcacy si¢ w szkotach ponadpodstawowych — do
ich ukonczenia, jednak nie p6zniej do ukonczenia 21 roku zycia, a takze ich rodziny lub
opiekunowie prawni.
W uzasadnionych przypadkach udzielanie konsultacji edukacyjno-profilaktycznych —
indywidualnych lub grupowych dla rodzin, opiekundéw prawnych, rowiesnikow lub innych
0s6b stanowigcych wsparcie spoleczne §wiadczeniobiorcey.
Realizacja planu i celi terapii indywidualnej/grupowej/rodzinnej/sesji wsparcia oraz planu
oddzialywan §rodowiskowych dla §wiadczeniobiorcow,
Prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z wtasciwymi przepisami,
Udzielanie konsultacji edukacyjno-profilaktycznych, wsparcie i wspdlpraca z kadra
psychologiczno-pedagogiczng w  szkotach 1 przedszkolach, w szczegdlnosci
z nauczycielami, specjalistami psychologami i pedagogami w placowkach o§wiatowych
(po uzyskaniu zgody rodzicow lub opiekunéw prawnych $wiadczeniobiorcow albo
peholetniego $wiadczeniobiorcy), a takze asystentami 1 pracownikami socjalnymi
w podmiotach pomocy spoteczne;.
Wspolpraca ze stuzbami, policja, zespotem kuratorow sagdowych.
Wspolpraca ze §wiadczeniodawcami z tego samego lub innego poziomu referencyjnego
w ramach koordynacji udzielanych swiadczen lub kontynuacji leczenia rowniez w zakresie
wymiany do§wiadczen oraz dobrych praktyk.
Wspoélpraca z zespolem podstawowej opieki zdrowotnej, poradniami zdrowia
psychicznego, centrami zdrowia psychicznego, szapitami, (np. oddziat psychiatryczny,
dziecigcy, pediatryczny).
Realizowanie i koordynowanie konsyliow lub sesji koordynacji udzielanych §wiadczen z
innymi $wiadczeniodawcami lub instytucjami lub podmiotami udzielajacymi wsparcia dla
swiadczeniobiorcow pozostajacych pod opieka tego $wiadczeniodawcy, w tym pomigdzy
poziomami referencyjnymi.

10) Po wuzyskaniu zgody rodzicow lub opiekunéw prawnych $wiadczeniobiorcy albo

petnoletniego  $§wiadczeniobiorcy, osrodek ma zadanie koordynowa¢ udzielane
swiadczenia z zespolem podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarka Srodowiska
nauczania 1 wychowania lub higienistka szkolng, osobami udzielajagcymi pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w jednostkach systemu o$wiaty lub pomocy spotecznej
oraz asystentami 1 pracownikami socjalnymi w podmiotach pomocy spoteczne;.
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§5

1. W Osrodku Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
1 Mtodziezy - I poziom referencyjny w Lomzy pracujg specjalisci:

1)
2)
3)

Psycholodzy,
Psychoterapeuci,

Terapeuci srodowiskowi.

§6

1. Rodzaj dzialalnosci leczniczej prowadzonej przez Osrodek to w szczegolnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

porada psychologiczna diagnostyczna — porada stanowigca element wdrozonego planu

leczenia, obejmujaca:

a) pomoc psychologiczng,

b) niezbedne dodatkowe i kontrolne badania psychologiczne; realizuje psycholog,

Czas udzielania porady wynosi od 25 do 35 minut albo od 50 do 70 minut.

porada psychologiczna - porada stanowigca element wdrozonego planu leczenia,

obejmujaca:

a. pomoc psychologiczna,

b. niezbg¢dne dodatkowe i kontrolne badania psychologiczne; realizuje psycholog,

Czas udzielania sesji wynosi od 50 do 70 minut

sesja psychoterapii indywidualnej - sesja z jednym $wiadczeniobiorcg, stanowigca

element ustalonego planu leczenia, nastawiona na przepracowanie podstawowych

problemow 1 trudnosci §wiadczeniobiorcy, prowadzona wedlug okre§lonej metody,

realizowana w formie:

a. interwencji kryzysowej (pomocy psychospolecznej) — do 6 sesji w okresie do
2 tygodni lub

b. psychoterapii krotkoterminowej — do 25 sesji w okresie pot roku, lub

c. psychoterapii dlugoterminowej — do 75 sesji w okresie roku, lub

d. psychoterapii podtrzymujacej (po zakonczeniu psychoterapii krotko- lub
dhugoterminowej) — do 15 sesji w okresie pot roku, jako bezposrednia forma
wspoltpracy ze $wiadczeniobiorca polegajaca na wspieraniu 1 utrzymywaniu
mocnych cech $wiadczeniobiorcy, bez ingerencji w jego zaburzone proces;
realizuje psychoterapeuta,

Czas udzielania sesji wynosi od 50 do 70 minut.

sesja psychoterapii rodzinnej - sesja z rodzing, stanowigca element ustalonego planu

leczenia, nastawiona na przepracowanie nasilajacych si¢ problemdéw 1 trudnosci

oznaczajacych dysfunkcjonalno$¢ rodziny powodujaca ryzyko wystapienia zaburzen

psychicznych i somatycznych u cztonka rodziny, prowadzona wedlug okreslonej

metody, w formie od 6 do 12 sesji w okresie pot roku; realizuje jeden lub dwodch

psychoterapeutow.

Czas udzielania sesji wynosi od 80 do 100 minut.

sesja psychoterapii grupowej - sesja realizowana w grupach §wiadczeniobiorcow,

stanowigca element ustalonego planu leczenia, prowadzona wedlug okreslonej metody,

realizowana z grupg od 4 do 12 0s6b, w formie:

a. psychoterapii krétkoterminowej — do 50 sesji w okresie pot roku,

b. psychoterapii dlugoterminowej — do 110 sesji w okresie roku,


mailto:sekretariat@wopitu.pl,tel

Wojewddzki Osrodek Profilaktyki i Terapii Uzaleznien w Lomzy, ul. M. Sktodowskiej — Curie 1, 18-400 Lomza,
sekretariat@wopitu.pl.tel 86-2166703

C. psychoterapii podtrzymujacej (po =zakonczeniu psychoterapii krotko- lub
dlugoterminowej) — do 15 sesji w okresie pot roku; Realizuja dwie osoby, tj. dwoch
psychoterapeutéw, badz psychoterapeuta i psycholog;

Czas udzielania sesji wynosi od 80 do 100 minut

6) sesja wsparcia psychospotecznego - oddziatywanie psychospoteczne na jedng osobg lub
w grupie od 2 do 6 0s6b, kierowane do §wiadczeniobiorcoOw lub ich rodzin, lub innych
0sOb stanowigcych oparcie spoteczne §wiadczeniobiorcy; wsparcie psychospoteczne
moze obejmowac do 12 sesji w okresie pot roku; w ramach sesji podejmowane sg
dziatania edukacyjno-konsultacyjne; realizuje psycholog,

Czas udzielania sesji wynosi od 50 do 70 minut.

7) Wizyta, porada domowa lub $rodowiskowa - wizyta, porada diagnostyczna,
terapeutyczna lub psychologiczna udzielana w miejscu pobytu $wiadczeniobiorcy,
kontynuujgca leczenie wedtlug ustalonego planu terapeutycznego, dotyczaca takze
rodzin lub innych os6b stanowigcych oparcie spoleczne $wiadczeniobiorcy
1 obejmujaca: a) ocen¢ postepu leczenia, b) realizacje 1 koordynacje zadan
zaplanowanych w indywidualnym planie leczenia; realizuje terapeuta srodowiskowy,
psycholog lub psychoterapeuta. Czas udzielania wizyty, porady wynosi od 80 do 100
minut i zawiera $redni czas dojazdu do miejsca udzielania §wiadczenia, przy czym
w przypadku gdy $wiadczenie udzielane jest w tym samym dniu i w tym samym miejscu
wigcej niz jednej osobie, kazde kolejne swiadczenie wynosi od 50 do 70 minut.

8) wizyta osoby prowadzacej terapi¢ Srodowiskowag - wizyta udzielana przez osobg
prowadzaca terapi¢ sSrodowiskowa, dotyczaca takze rodzin lub opiekundéw i obejmujaca:
a) ocene postepu leczenia,

b) realizacj¢ i koordynacje¢ zadan zaplanowanych w indywidualnym planie leczenia,
C) niezbegdne, w razie potrzeby, kierowanie do lekarza lub psychologa,
d) dziatania informacyjno-motywacyjne; realizuje terapeuta Srodowiskowy,
Czas udzielania sesji wynosi od 40 do 50 minut
2. Czas udzielania $§wiadczenia to czas w ktorym specjalista zawiera opis w dokumentacji
pacjenta.

§7
1. Kazdy ww. OS$rodek czynny jest 5 dni w tygodniu od poniedziatku do piatku
w godzinach rannych i popotudniowych dostosowanych do potrzeb pacjenta w tym co
najmniej raz w tygodniu od godziny 8.00 do godziny 16.00 oraz dwa razy w tygodniu od
godziny 11.00 do godziny 20.00.

2. Czas pracy poszczeg6lnych specjalistow okreslajg tablice informacyjne umieszczone na
drzwiach gabinetéw.

3. Ofsrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci
1 Mlodziezy w Lomzy, w Stawcu 1 Wysokiem Mazowieckiem udziela $wiadczen w formie
teleporad wg zasad:

a) teleporady udzielane sg w godzinach pracy danego Osrodka
b) rejestracja teleporady jest mozliwa w godzinach podanych w pkt 2 pod nr telefonu:
575 663 830 lub 86 216 67 03 — Lomza,
664 010 978 Iub 86 216 67 03 — Stawiec,
510 117 807, 86 217 32 40 lub 86 216 67 03 — Wysokie Mazowieckie,
) teleporada jest Swiadczeniem zdrowotnym (terapeutycznym) udzielanym w formie:
- porady psychologicznej diagnostycznej w ramach [ poziomu referencyjnego
(dla dziecka powyzej 6 1.Z.)
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- porady psychologicznej w ramach I poziomu referencyjnego,

- sesji psychoterapii indywidualnej w ramach I poziomu referencyjnego,

- sesji psychoterapii rodzinnej w ramach I poziomu referencyjnego,

- sesji psychoterapii grupowej w ramach I poziomu referencyjnego,

- sesji wsparcia psychospotecznego w ramach 1 poziomu referencyjnego,

z wykorzystaniem systemu teleinformatycznego (telefon),

- wizyta osoby prowadzacej terapi¢ Srodowiskowa.
Teleporada zwicksza bezpieczenstwo pacjenta oraz personelu, ograniczajac
bezposredni kontakt do sytuacji uzasadnionych klinicznie.
Osoba udzielajaca teleporady moze by¢ psycholog, psychoterapeuta lub terapeuta
srodowiskowy stosownie do swoich uprawnien i zakresu §wiadczonych ustug.
Pacjent dokonuje rezerwacji terminu teleporady telefonicznie tj. ustala date i godzing
z pracownikiem Osrodka.
Osoba udzielajaca teleporady kontaktuje si¢ z pacjentem na wskazany przez pacjenta
numer telefonu.
Potwierdzenie tozsamosci pacjenta odbywa si¢ na podstawie danych zawartych
w dokumentacji medycznej/psychologicznej lub deklaracji.
Personel Osrodka w celu wykonania porady telefonicznej zobowigzany jest do podjecia
co najmniej trzykrotnej proby kontaktu z pacjentem, w odstgpie nie krotszym niz
5 minut. W sytuacji braku kontaktu teleporada jest anulowana, a pacjent zobowigzany
jest do ponownego kontaktu z Rejestracja i ustalenia nowego terminu.
Pacjent ponosi wylaczng odpowiedzialno§¢ w przypadku podania informacji
nieprawdziwych lub zatajenie informacji majacych wplyw na prawidtowe wykonanie
ustugi Teleporady.
W przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od Swiadczeniodawcy, takich jak
awaria urzadzen, systeméw komunikacji lub brak dostepnos$ci specjalisty niezwtocznie
ustalany jest nowy termin teleporady.
W sytuacjach uzasadnionych stanem zdrowia pacjenta osoba udzielajaca teleporady
moze podja¢ decyzj¢ o potrzebie skonsultowania pacjenta w trybie porady stacjonarnej
(interwencja kryzysowa).

m) Pacjent ma prawo do zgloszenia w trakcie teleporady woli osobistego kontaktu

n)

N

z wlasciwym personelem Osrodka.

Swiadczenia zdrowotne zrealizowane w ramach teleporady odnotowywane sa
w dokumentacji medycznej/ psychologicznej pacjenta.

§8
Przyjecie Swiadczeniobiorcy odbywa sie bez skierowania,
Oferowane $wiadczenia w catosci sg finansowane przez Narodowy Fundusz Zdrowia.
W celu realizacji §wiadczenia niezbedne jest wczesniejsze zgloszenie si¢ pacjenta do
pracownika rejestracji celem dopetnienia wymogoéw formalnych, min. weryfikacji
statusu ubezpieczonego w systemie eWUS, przy czym brak ubezpieczenia nie stanowi
podstawy do odmowy przyje¢cia,
Pacjent lub jego Opiekun prawny moze dokonac rejestracji telefonicznie lub osobiscie
w Osrodku w dniach i1 godzinach jego pracy. Terminy spotkan ze specjalistami sg
ustalane wg grafiku pracy specjalistow.
Pierwsza porada lub wizyta nastepuje w okresie do 7 dni roboczych od dnia zgloszenia
do Osrodka, z wylaczeniem sytuacji niezaleznych od Osrodka, w terminie
dostosowanym do prosby pacjenta/Opiekuna prawnego;
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Wizyty odbywaja si¢ osobiscie lub za pomocg systemow teleinformatycznych. Decyzja
o rodzaju prowadzonej porady jest przekazywana w momencie zapisu
pierwszorazowego.

Osoba korzystajaca z ustug Osrodka, a bedaca osobg niepetnoletnia ma obowigzek
zgltoszenia si¢ do Osrodka z Rodzicem/Opiekunem prawnym.

Odwolanie wizyty nastgpuje na zyczenie pacjenta.

W momencie kiedy pacjent nie zjawia si¢ na umoéwiong wizyte specjalista dzwoni do
Rodzic/Opiekun prawny lub petnoletni Pacjent zobowigzuja si¢ do:

- informowania terapeuty o podejmowaniu innych dziatan terapeutycznych,

- terminowego 1 punktualnego przychodzenia na zajgcia,

- przyprowadzania i odbierania z zaj¢¢ oraz pozostawania w trakcie zaj¢¢ na terenie
Osrodka w przypadku Pacjentow do 13 rz.

- opcjonalnego wyrazenia zgody na kontakt specjalistow zatrudnionych w Os$rodku
z zespotem podstawowej opieki zdrowotnej, pielggniarka, srodowiskiem nauczania
i wychowania lub higienistkg szkolng, osobami udzielajagcymi pomocy psychologiczno-
pedagogicznej w jednostkach systemu o§wiaty lub pomocy spotecznej oraz asystentami
rodziny i pracownikami socjalnymi w podmiotach pomocy spotecznej. Kontakt ten
moze by¢ osobisty lub z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych.

Kazdy pacjent rozpoczyna proces terapeutyczny od diagnozy psychologiczne;j,
elementem ktorej jest przeprowadzenie szczegdtowego wywiadu, zapoznanie si¢
z dokumentacja udostepniong przez pacjenta niepetnoletniego/peinoletniego oraz
kontakt terapeuty srodowiskowego.

Wejscie do programu terapeutycznego poprzedzaja 1-3 porady psychologiczne,
diagnostyczne oraz w razie potrzeby dodatkowe porady psychologiczne oraz sesje
wsparcia psychospolecznego;

Spdznienie pacjenta na wizyte nie oznacza to, ze zaplanowana wizyta odbedzie si¢
w pelnym wymiarze czasowym przewidzianym na wizyte spdznienie si¢ na wizyte
skraca czas trwania wizyty o czas spoznienia)

Rozpoznanie Z03 lub Z03 z rozszerzeniami stosuje si¢ do rozpoznan wstepnych, ktore
mozna wykluczy¢ po przeprowadzeniu badan i nie stanowi to podstawy do zakonczenia
diagnostyki lub leczenia;

psycholog po przeprowadzeniu diagnozy pacjenta sporzadza indywidualny Plan
Pomocy Dziecku 1 rozpoznanie wg ICD-10 : FOO — 09, F20- 29, F30 — 39, F40 — 48,
F50 — 59, F60 — 69, F84, F90- 98, F00-F99, inne zaburzenia psychiczne wymagajace
opieki s$rodowiskowej z powodu znacznego stopnia zaburzenia funkcjonowania
spotecznego

Osrodek zapewnia kazdemu pacjentowi wspotprace z indywidualnym specjalistg lub
zespotem specjalistow, ktory jest odpowiedzialny za przebieg jego leczenia;
specjalista/terapeuta wspodlnie z pacjentem, rodzicami/opiekunami prawnymi, ustala
plan 1 cele terapii indywidualnej/grupowej/rodzinnej/sesji wsparcia oraz plan
oddzialywan srodowiskowych.

Dzieci 1 miodziez do 18 roku zycia mogag by¢ objeci $§wiadczeniami po uzyskaniu
pisemnej zgody opiekuna prawnego / rodzica. Pacjenci ktorzy ukonczyli 16 rok zycia
réwniez musza wyrazi¢ taka zgode. Pacjenci, ktorzy ukonczyli 18 rok zycia moga by¢
objeci §wiadczeniami po wyrazeniu przez nich pisemnej zgody.

W stanach zagrozenia zdrowia i Zycia Pacjenta lub innych osob, specjalisci maja prawo
zatrzymac Pacjenta w Osrodku 1 wezwac stuzby ratownicze, co jest z godne z Ustawg
o Ochronie Zdrowia Psychicznego z dnia 19.08.1994 r. (z pozh. zmianami)
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§9

1. Osrodkami Srodowiskowej Opieki Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci

1 Mtodziezy — I poziom referencyjny w Lomzy, Stawcu i Wysokiem Mazowieckiem

kieruje Koordynator.

W/w. Osrodki wspodlpracujg ze sobg w zakresie organizacji przyjec pacjenta.

Prace Os$rodkow nadzoruje Dyrektor WOPiTU.

4. Koordynator Osrodkow zapewnia organizacj¢ pracy psychologicznej
1 terapeutycznej personelu terapeutycznego oraz sprawuje bezposredni nadzor nad
procesem terapeutycznym. Podlega bezposrednio Dyrektorowi.

5. Do zadan Koordynatora O$rodkéow Srodowiskowej Opieki Psychologicznej
1 Psychoterapeutycznej dla Dzieci 1 Milodziezy — 1 poziom referencyjny
w Lomzy, Stawcu i Wysokiem Mazowieckiem nalezy w szczegdlnosci:

a. zapewnienie organizacji pracy personelu terapeutycznego oraz nadzor nad procesem
terapeutycznym,

b. zapewnienie cigglosci terapii poprzez organizacje pracy personelu terapeutycznego.

C. sprawdzanie poprawnosci i systematyczno$¢ prowadzenia dokumentacji medycznej
1 terapeutycznej,

d. kierowanie pracy zespotu w zakresie opracowywania propozycji zmian w programie
merytorycznym.

6. Do podstawowych obowiazkow pracownikow Osrodka Srodowiskowej Opieki
Psychologicznej i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Mtodziezy — I poziom referencyjny
w Lomzy, Stawcu 1 Wysokiem nalezy:

a. na stanowisku psychologa — wudzielanie $wiadczen zdrowotnych tj. porad
psychologicznych diagnostycznych, psychologicznych, sesji psychoterapii grupowe;j
wraz z psychoterapeuta, wsparcia psychospotecznego pacjentom i im rodzinom oraz
osobom  stanowigcych  wsparcie  spoleczne  §wiadczeniobiorcy — zgodnie
z obowigzujacymi standardami, napisanie i zaplanowanie Indywidualnego Planu
Pomocy Dziecku, wspoétpraca z innymi specjalistami. Dokumentowanie medyczne
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wykonywanie badan psychologicznych.
Udziat w konsylium oraz superwizji.

b. na stanowisku psychoterapeuty - udzielanie $wiadczen zdrowotnych tj. sesji
psychoterapii indywidualnej, rodzinnej , grupowej. Wspolpraca z innymi
specjalistami. Dokumentowanie medyczne zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
wykonywanie badan psychologicznych. Udziat w konsylium oraz superwiz;ji.

C. na stanowisku terapeuty $rodowiskowego - udzielanie $wiadczen zdrowotnych
tj. wizyt, porad udzielanych w miejscu pobytu §wiadczeniobiorcy, oraz wizyt osoby
prowadzacej terapi¢ sSrodowiskowa kontynuujacych leczenie wedtug ustalonego planu
terapeutycznego, dotyczacych takze rodzin lub innych oséb stanowigcych oparcie
spoteczne §wiadczeniobiorcy. Ocena postepu leczenia, w razie potrzeby, kierowanie
do lekarza lub psychologa, dzialania informacyjno-motywacyjne. Realizacja i
koordynowanie zadan zaplanowanych w Indywidualnym Planie Pomocy Dziecka.
Wspotpraca z innymi specjalistami. Dokumentowanie medyczne zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, wykonywanie badan psychologicznych. Udziat
w konsylium oraz superwizji.
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§10
1. Prawa Pacjenta okresla Ustawa o prawach pacjenta i Rzecznika Praw pacjenta.
2. Prawa te obejmuja w szczegdlnosci:
a. prawo do ochrony zdrowia,
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b. prawo do rownego dostepu do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkoéw
publicznych,

c. prawo do natychmiastowego udzielenia mu $§wiadczen zdrowotnych ze wzgledu na
zagrozenie zycia lub zdrowia, niezaleznie od okolicznosci,

d. prawo s$wiadczen zdrowotnych odpowiadajgcych wymaganiom wiedzy medycznej,
terapeutycznej a w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielania odpowiednich
swiadczen — do korzystania z rzetelnej, opartej na kryteriach medycznych,
terapeutycznych procedury ustalajacej kolejno$¢ dostepu do §wiadczen,

e. prawo do udzielania mu $wiadczen zdrowotnych przez osoby uprawnione do ich

udzielania, w pomieszczeniach 1 przy zastosowaniu urzadzen odpowiadajacych

okreslonym wymaganiom fachowym i sanitarnym,

prawo do informacji o swoim stanie zdrowia,

prawo do wyrazenia zgody na udzielenie mu okreslonych §wiadczen zdrowotnych lub

odmowy, po uzyskaniu odpowiedniej informacji,

do intymnosci i poszanowania godnosci w czasie udzielania §wiadczen zdrowotnych,

I. udostgpniania mu dokumentacji medycznej, jego przedstawicielowi ustawowemu,
osobie upowaznionej przez pacjenta,

J. ochrony danych zawartych w dokumentacji medyczne;j,

K. dostepu do mformac_]l o prawach pacjenta.

3. Zawinione naruszenie praw pacjenta uprawnia go do:

a. zgloszenia interwencji u bezposredniego przetozonego osoby udzielajacej $wiadczenia
badz do Dyrektora Osrodka,

b. zgloszenia interwencji w Podlaskim Oddziale Wojewdodzkim Narodowego Funduszu
Zdrowia,

c. zgloszenia interwencji w Okregowej Izbie Lekarskiej lub Okrggowej I1zbie Pielggniarek
i Potoznych,

d. skierowania skargi do Rzecznika Praw Pacjenta,

e. skierowania sprawy do sagdu powszechnego.

4. Skargi 1 wnioski przyjmuje Dyrektor Wojewodzkiego Os$rodka Profilaktyki
1 Terapii Uzaleznien w tomzy, ul. M. Sklodowskiej-Curie 1, 18-400 Lomza
w kazdy poniedziatek w godzinach 14.00 — 15.00

5. Pela informacja dotyczaca przetwarzania danych jest dostegpna pod adresem
http://wopitu.pl/index.php/ochrona-danych-osobowych-rodo. Wigcej informacji mozna
uzyskac¢ od Inspektora Ochrony Danych pod adresem e-mail: iod@wopitu.pl.

ER I

§1
1.  Obowigzkiem Pacjenta jest w szczego6lnosci:
1) co najmniej z 24-ro godzinnym wyprzedzeniem powiadomienie Rejestracji Osrodka
jezeli Pacjent nie moze stawi¢ si¢ na umowione spotkanie,
2) Osoba korzystajaca z ustlug Osrodka, a bedaca osobg niepetnoletnia ma obowigzek
zgloszenia si¢ do O$rodka z Rodzicem/ Opiekunem prawnym.
3) Opiekunowie prawni lub penoletni Pacjent zobowigzujg si¢ do:
a) informowania terapeuty o podejmowaniu innych dziatan terapeutycznych;
b) terminowego i punktualnego przychodzenia na zaj¢cia;
C) przyprowadzania i odbierania z zaj¢¢ oraz pozostawania w trakcie zaje¢ na terenie
Osrodka w przypadku Pacjentow do 13 r.z.;
d) opcjonalnego wyrazenia zgody na kontakt specjalistow zatrudnionych w O$rodku
z zespolem podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarka srodowiska nauczania
i wychowania lub higienistka szkolng, osobami udzielajacymi pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w jednostkach systemu o$wiaty lub pomocy
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spolecznej oraz asystentami i pracownikami socjalnymi w podmiotach pomocy
spolecznej. Kontakt ten moze by¢ osobisty lub z wykorzystaniem systemow
teleinformatycznych.
W przypadku rozpoczgcia psychoterapii: psychoterapeut¢ i Pacjenta/Opiekuna
prawnego obowigzuje kontrakt terapeutyczny, ktorego zasady moga nieznacznie
modyfikowa¢ niniejszy regulamin.
Pacjent zobowigzany jest zachowywac si¢ kulturalnie oraz utrzymywac
w czystos$ci 1 porzadku pomieszczenia, z ktorych korzysta. W przypadku wyrzadzonych
szkod, pokrywa ich koszty.
Na teren Osrodka zakazane jest wprowadzanie zwierzat.
Osoby przebywajace na korytarzu Osrodka zobowigzane sg o zachowanie ciszy
w gabinetach trwa terapia.
Psychoterapeuta jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
pochodzacych z terapii. Wyjatkiem jest sytuacja zagrozenia zycia lub zdrowia Pacjenta
lub 0s06b trzecich, albo sytuacje okreslone prawem.
W stanach zagrozenia zdrowia i zycia Pacjenta lub innych os6b, specjali§ci majg prawo
zatrzymac Pacjenta w osrodku 1 wezwac stuzby ratownicze, co jest zgodne z Ustawa o
Ochronie Zdrowia Psychicznego z dnia 19.08.1994 r. (z pozn. zmianami)
Specjalista moze odmowi¢ §wiadczenia ustugi osobie, ktora naraza jego dobro osobiste,
jest pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajacych lub jest agresywna. W takim
wypadku zastrzega sobie takze prawo do wezwania odpowiednich stuzb.
Zaswiadczenia o korzystaniu z pomocy psychologicznej/psychoterapeutycznej sa
wydawane na wniosek Pacjenta/Opiekuna prawnego, ale wytacznie ze wskazaniem od
kiedy odbywaja si¢ spotkania i w jakiej czestotliwosci oraz w przypadku, gdy odbyty
si¢ przynajmniej trzy wizyty psychologiczne.
W uzasadnionych przypadkach Os$rodek moze odmowi¢ lub zaprzesta¢ $wiadczenia
ustug osobom indywidualnym lub réznym podmiotom. Decyzje o odmowie lub
zaprzestaniu podejmuje Koordynator Osrodka.
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